
দ র/সং ার নাম: বাংলােদশ লব র ক প  
ত  বাতায়ন হালনাগাদ সং া  

২য় মািসক িতেবদন (অে াবর’২০২৩ - িডেস র’২০২৩) 
 

.নং িবষয় সবেশষ হালনাগােদর 
তািরখ 

ম  

০১ মইন া র আওতাধীন সাব া স হ ২৪ িডেস র ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
০২ সবা বে র সকল িলংক ২৪ িডেস র ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
০৩ সকল কমকতাগেনর মাবাইল, ছিব ও ই- মইলসহ তািলকা ২১ িডেস র ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
০৪ না শ বাড ২৮ িডেস র ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
০৫ বািষক কমস াদন ব াপনা   
  ি স হ ৩০ আগ  ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  ম িলডার ও এিপএ ফাকাল পেয়  কমকতা ১৬ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  মািসক িতেবদন ১৫ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  এিপএএমএস ওেয়বিলংক  ০৯ আগ  ২০২২ হালনাগাদ রেয়েছ 

০৬ জাতীয় াচার কৗশল   
  াচার কৗশল কমপিরক না ৩১ লাই ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  ফাকাল পেয়  ও িবক  ফাকাল পেয়  কমকতা ০৬ আগ  ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  মািসক/ষা ািসক পিরবী ণ/ ায়ন িতেবদন ১১ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  আইন/িবিধ/নীিতমালা/পিরপ /িনেদিশকা/ াপন ১৭ আগ  ২০২০ হালনাগাদ রেয়েছ 

০৭ সবা দান িত িত   
  সবা দান িত িত ২৭ িডেস র ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  ফাকালপেয়  কমকতা/পিরবী ণ কিম  ১১ এি ল ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  মািসক/বািষক পিরবী ণ/ ায়ন িতেবদন ০৫ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  আইন/িবিধ/নীিতমালা/পিরপ /িনেদিশকা/ াপন ০২ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 

০৮ অিভেযাগ িতকার ব াপনা   
  অিনক ও আিপল কমকতা ০৪ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  মািসক/ মািসক/বািষক পিরবী ণ ায়ন 

িতেবদন 
০৪িডেস র ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 

  অিভেযাগ দািখল (অনলাইন আেবদন) ১০ অে াবর ২০২১ হালনাগাদ রেয়েছ 
  আইন/িবিধ/নীিতমালা/পিরপ /িনেদিশকা/ াপন ১২ অে াবর ২০২১ হালনাগাদ রেয়েছ 

০৯ ত  অিধকার   
  দািয় া  কমকতা ও আপীল ক প  ০২ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  আেবদন ও আিপল ফরম ১১ অে াবর ২০২১ হালনাগাদ রেয়েছ 
  েণািদতভােব কাশেযা  ত স হ ১৮ িডেস র ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  আইন/িবিধ/নীিতমালা/পিরপ /িনেদিশকা/ াপন ১৯ মাচ ২০২০ হালনাগাদ রেয়েছ 

১০ উ াবনী কায ম   
  সবা সহিজকরণ ০৪ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 
  িডিজটাল সবা ০৪ অে াবর ২০২৩ হালনাগাদ রেয়েছ 

 
  



 
মইন া র আওতাধীন সাব া স েহর ি নশট 

২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 
 

 
 

 
সবাবে র সকল িলংেকর ি নশট 

২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



সকল কমকতাগেনর মাবাইল, ছিব ও ই- মইলসহ তািলকার ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 

 
 

না শ বাড এর ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

বািষক কমস াদন ি র ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 
 

 

 
 



 
 

জাতীয় াচার কৗশল এর ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 



সবা দান িত িত (িস েজন চাটার) এর ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 
 

 



 
 

 
 

অিভেযাগ িতকার ব াপনার ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 
 



 
 
 

 
 

 



 

 
 
 
 

ত  অিধকার এর ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 

 
 



 

 
 
 

 
 



উ াবনী কায েমর ি নশট 
২য় মািসক িতেবদন (অে াবর-২০২৩ – িডেস র- ২০২৩) 

 

 
 
 
 
 
 

া র 
তািরখঃ 
নামঃ মাঃ িজ র রহমান চৗ রী 
পদবীঃ চয়ার ান 
সং ার নামঃ বাংলােদশ লব র ক প  


